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CAMPANARIO CENTRO COMERCIAL
SORTEO PROMOCIONAL ACTUALIZACION DATOS PERSONALES
NOMBRE DE LA CAMPANA: “ACTUALIZA TUS DATOS Y GANA”.
ABRIL 13 A AGOSTO 30 DE 2022
REGLAMENTO DE TERMINOS Y CONDICIONES

CAMPANARIO CENTRO COMERCIAL, organiza y desarrolia la presente estrategia comercial,
entre los clientes que cumplan las condiciones indicadas en este reglamento como

requisitos para participar.

NOMBRE DE LA CAMPANA PROMOCIONAL: “ACTUALIZA TUS DATOS Y GANA".

INICIO DE LA CAMPANA: Miércoles 13 de Abril de 2022

CIERRE DE LA CAMPANA: Martes 30 de Agosto de 2022, 8:00 PM

SORTEOS FINALES: Primer premio (Barra de Sonido): Jueves 30 de Junio de 2022, 5:00 PM.
Segundo premio (Portdtil): Viernes 29 de Julio, 5:00 PM. Tercer premio (TV): Miércoles 31 de

Agosto, 5:00 PM

El sorfeo contard con acompaiamiento del delegado de la Alcaldia Municipal y
transmitido por Facebook Live, sin garantia ni reclamos por incumplimiento por fallas en
sistemas tecnolégicos o red de transmision.

HORARIO DEL SORTEO: 5:00 PM
LUGAR DEL SORTEQ: PLAZOLETA PARQUE CALDAS CAMPANARIO (sitio sujeto a cambios)

Estas fechas pueden ser modificadas sin previo aviso por el Centro Comercial, de ser
cambiada alguna fecha, se hard publica la modificacién a través de los canales de
comunicacion propios como Redes sociales, publicidad impresa y audio mensajes.

PREMIOS:
$5'000.000 (cinco millones pesos mcte), representados en diferentes articulos de

tecnologia conforme al siguiente cuadro:

PRODUCTO VALOR FECHA DE SORTEO
BARRA DE SONIDO $1.000.000 Junio 30/2022 - 5:00 PM ‘
PORTATIL 14" $1.900.000 Julio 29/2022 - 5:00 PM ‘
TV 50" $2.100.000 Agosto 31/2022 - 5:00 PM i
TOTAL $5.000.000
TERMINOS Y CONDICIONES

Los clientes / compradores debidamente registrados en el sistema disefiado y puesto a
conocimiento publico para poder participar (CRM), deberdn sujetarse a las siguientes
condiciones y procedimientos:
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A. Unicamente podran participar en ésta actividad, aquellos clientes registrados en la
base de datos (CRM) de Campanario Centro Comercial con corte al 12 de Abril
de 2022, de la siguiente manera:

« Mediante visita al punto de informacién ubicado en Plazoleta de Bares, en el
siguiente horario: Domingos, de 12:00 AM a 8:00 PM. Lunes y Martes: de 10:00
AM a 1:00 PM y de 2:00 PM a 7:00 PM, Miércoles a sabado, de 10:00 AM a 8:00
PM.

* Mediante acceso al link enviado por mensaje de texto o mailing.

B. En ambos casos, la actualizaciéon de datos consistird en ingresar en la plataforma
CRM la informacién completa, comespondiente a: cédula, nombres y apellidos
completos, direccién, fecha de nacimiento, barrio, celular, comreo electrénico y
firma electrénica.

C. Al actualizar los datos y autorizar el tratamiento de los mismos mediante la politica
de tratamiento de datos de Campanario Centro Comercial, automdaticamente el
cliente quedard registrado para participar en el sorteo.

D. Los ganadores serdn previamente nofificados por el drea de Mercadeo de
Campanario Centro Comercial y se programard una reunién donde deberdan
entregar copia de sus cédulas, RUT actualizado y demds documentos que se
requieran para efectos de trdmite de legalizacién del premio ante la
Administracion de CAMPANARIO C.C.

E. El valor del impuesto de la ganancia ocasional sobre el valor de los premios, o
asumird Campanario Centro Comercial.

F. El ganador no podrd ser representado por ofra personq, a excepcion de personas
con discapacidad, con tutor o curador o representante legal, la cual deberd ser
probada al momento de su acreditacién como ganador.

DINAMICA DEL SORTEQ “ACTUALIZA TUS DATOS Y GANA".

A. El dia Martes 30 de Agosto de 2022, a las 8:00 PM, se dard por finalizado el registro
de actualizacién de datos personales.

B. Los dias Jueves 30 de Junio de 2022, Viernes 29 de Julio y Miércoles 31 de Agosto
de 2022, a las 5:00 PM, se realizardn los 3 sorteos programados.

C. El sorteo serd transmitido y grabado a través de Facebook Live, como muestra y
soporte de transparencia, sin garantia ni incumplimiento por fallas en sistemas
tecnoldgicos o red de transmisién.

D. El sorteo contard con la presencia de delegados de la Administracion del Centro
Comercial y un representante de la oficina de Proteccién al Consumidor de la
Alcaldia de Popaydn. No obstante, en el caso de no presentarse este Ultimo, no
invalidard el sorteo promocional ni el resultado amrojado.

A®
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E. El Centro Comercial adecuard un espacio para realizar el sorteo, en Auditorio, y
serd realizado con apoyo de una heramienta digital aleatoria que generara el
numero ganador.

F. El derecho a participar en este sorteo da a cada cliente que actualiza sus datos
una (1) oportunidad.

G. Los nombres de los ganadores serdn publicados en las redes sociales de
Campanario Centro Comercial.

H. Los ganadores deberd presentarse en los dias posteriores al sorteo en las oficinas
administrativas de Campanario Centro Comercial para realizar los respectivos
tramites de entrega del premio y presentar los soportes requeridos (Copia de
Cedula de Ciudadania, RUT actudlizado y firma de acta de ganador).

I. El cliente que participe en la campaiia de actualizacion de datos del Centro
Comercial, puede participar simulténeamente en las demds campanas que

realice el Centro Comercial.

Pardgrafo 1: En los puntos de informacion sélo se actualizardn los datos personales entre el
13 de Abril del 2022 al 30 de Agosto de 2022, en el siguiente horario: Domingos, de 2:00 PM
a 8:00 PM. Lunes y Martes: de 10:00 AM a 1:00 PM y de 2:00 PM a 7:00 PM, Miércoles a
sébado, de 10:00 AM a 800 PM. En el caso de actualizaciéon por pagina web, la

plataforma estard disponible las 24 horas del dia.

La informacién proporcionada por los participantes hard parte de la base de datos
alojoda en el CRM, cuya informacién serd manejada conforme a la politica de
tratamiento de datos de Campanario Centro Comercial, con la posibilidad de:

e Consultas o correcciones, de forma presencial, en el punto de informacién

de Campanario Centro Comercial.
¢ Supresién de sus datos  mediante solicitud al comeo

oficialdatos@campanariopopayan.com.

Condiciones especiales:
Constituye condiciones especiales del sorteo registrado ante la LOTERIA DEL CAUCA, las

siguientes: 1. En ningUn caso el ganador del premio podra exigirle a la administracion de
Campanario Centro Comercial el cambio del premio o su reconocimiento en dinero en
efectivo. 2. El premio ofrecido es Unico e imremplazable y se entregara en las condiciones
especificadas en este documento. 3. El premio serd entregado Unicamente a la persona
declarada como favorecida el dia del SORTEO, una vez verificado que cumple con los
requisitos establecidos en este reglamento. 4. En ningun caso se permitird la participacién
de menores de edad. En caso de incumplirse lo anterior y resultar seleccionado un cupon
o boleta con los datos registrados de un menor de edad, serd declarado nulo y se repetird
el sorteo con la selecciéon de otro cupdn o boleta. 5. El ganador del sorteo promocional
tendra un plazo Unico comrespondiente a ocho dias (8) para retirarlo de las instalaciones
del centro comercial. De no hacerlo el premio serd enviado a la direccién registrada en la
base de datos del Centro Comercial, los costos de dichos traslados deberd asumirlos
directamente el ganador del sorteo. 6. A partir del retiro del premio de las instalaciones
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del centro comercial, la responsabilidad de custodia, dafios, Rc, accidentes y/o cualquier
ofro recaerd directamente en el ganador, sin vinculos de solidaridad con el centro
comercial.

CONDICIONES GENERALES DEL SORTEO:

1.

Podran participar todas las personas naturales, mayores de edad, que hayan
actualizado sus datos personales en el punto de informacién y hayan cumplido
con los requisitos y autorizando el uso de sus datos en el punto de informacién a
través de las herramientas CRM con las siguientes excepciones: INHABILIDAD a) No
pueden participar personas vinculadas bajo contrato de prestacion de servicios o
similares con la ADMINISTRACION de Campanario CC. b) No participard el
administrador del Centro Comercial y los Consejeros quienes son personas
naturales del consejo de administracion, ni administradores y/o empleados de los
locales de CAMPANARIO CENTRO COMERCIAL, con cualquier forma de
vinculacién de contrato. c) En caso de verificarse que el ganador se encontraba
bajo estos vinculos, el sorteo serd anulado y el premio serd sorteado nuevamente
entre las personas que participaron inicialmente. d) Para el personal de la
administracién  no podran participar parientes de primer grado de
consanguinidad: madre, padre hijos e hijas, segundo grado de consanguinidad:
abuelos y abuelas, nietos y nietas, hermanos y hermanas y primer grado de
afinidad: cényuge, padre y madre del cdnyuge (suegros), hijos € hijas aun cuando
no sean hios naturales, los hijos propios de su cényuge que no sean suyos
(entenados), para los casos de adopcién, legalmente ejecutada se establecerd

un parentesco de orden civil.

Los ganadores deben presentar su documento de identfidad original (cédula), el
RUT actudlizado y demds documentos que se requieran para efectos de tramite
de legalizacién del premio, ante la Administracion de CAMPANARIO C.C. No
podrdn los ganadores ser representados por ofra persona, a excepcion de
personas con discapacidad, con futor o curador o representante legal, la cual
deberd ser probada al momento de su acreditacion como ganador.

El premio se entregard en las instalaciones de CAMPANARIO CC en la ciudad de
Popaydan.

Si el ganador y/o preseleccionado del sorteo se encuentra fuera de la ciudad de
Popaydn, los gastos de traslado y afines del ganador y/o preseleccionado a dicha
ciudad, correrdn por su exclusiva cuenta.

La participaciéon en esta estrategia comercial da derecho a CAMPANARIO CC
para realizar el registro y uso de su imagen en el acto de premiacién y
relacionados a la campana, y sus datos personales en los medios y formas que lo
disponga, sin derecho a compensacién alguna.
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6. EXCLUSIONES: CAMPANARIO a través de la Administracién, podrda decretar la
exclusién del ganador o ganadores que resulten del sorteo para la campana
“ACTUALIZA TUS DATOS Y GANA", cuando se compruebe que este no cumple con
los requisitos para su participacion o se compruebe que se encuentra denfro de las
inhabilidades mencionadas. La decision de exclusién no requiere ningdn trdmite o
acto adicional.

7. PUBLICIDAD: Este reglamento y cualquier modificacién al mismo se fijan de manera
pUblica en el punto de informacién y en la pagina de internet de CAMPANARIO.

8. CAMPANARIO CENTRO COMERCIAL se reserva el derecho de establecer y
pronunciarse sobre aquellas sifuaciones © circunstancias que no estén
expresamente previstas en este reglamento, reservéndose asf mismo el derecho de
establecer los mecanismos pertinentes a solucionar cualquier circunstancia no
prevista que sea ajena a su voluntad.

AUTORIZACION PARA USO DE IMAGEN: CAMPANARIO CC hard un registro de imé&genes,
videos o transmisiones en directo, en general para actividades de Mercadeo de los
visitantes que serdn o podrén ser publicadas en pagina web, redes sociales u otros medios
publicitarios del centro comercial. Todos los participantes en el sorteo promocional
declaran conocer y aceptar esta condicién, sin que por ello se cause beneficio o
derecho econdmico a su favor.

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES: Al registrarse el cliente acepta los
términos y condiciones de la campaia y autoriza a Campanario para recolectar, usar,
almacenar y procesar los datos de acuerdo a la polifica de tratamiento de datos
personales que puede ser consultada en la pagina web www.campanariopopayan.com
y con los principios de confidencialidad y reserva que exige la ley. El cliente acepta que la
informacién suministrada es veraz, completa, exacta y comprobable.

CAMPANARIO CENTRO COMERCIAL se reserva el derecho de suspender la actividad
promocional por causa justificada, y en especial, cuando se detecte fraude o
manipulaciones en el proceso de participacion.

Los participantes en el sorteo promocional podran consultar los téminos y condiciones del
sorteo promocional el participante podrd comunicarse al TEL. 8353505 ext 104 y a la
pagina web www.campanariopopayan.com

POPAYAN, CAUCA, 30 Df JUNIO DE 2022.

INGMARIA CLARA ACEVEDO B
CC No. 39.792.568 de Usaquén (Cundinamarca)
GERENTE CAMPANARIO 'CENTRO COMERCIAL




