CAMPANARIO CENTRO COMERCIAL
SORTEO PROMOCIONAL “VUELATE A EUROPA EN FAMILIA”
REGLAMENTO DE TERMINOS Y CONDICIONES

CAMPANARIO CENTRO COMERCIAL, organiza y desamrolla la presente estrategia
comercial, entre los clientes que cumplan las condiciones indicadas en este
reglamento como requisitos para participar.

NOMBRE DE LA CAMPANA PROMOCIONAL: “VUELATE A EUROPA EN FAMILIA”
INICIO DE LA CAMPANA 06 de abril de 2019

CIERRE DE LA CAMPANA: 05 de julio de 2019

PREMIO: Un (01) Tour por Europa para 03 personas + 1.000 Euros (cantidad
maxima entregable al ganador)

Caracteristicas del premio ofrecido:

El Plan incluye:
Tiquetes aéreos en clase turista

Impuestos de Tiquetes

Traslados Aeropuerto - Hotel ~Aeropuerto

Acomodacion de habitacion triple

16 Noches de alojamiento en hoteles categoria turista y primera, con desayuno.
Transporte en autobuUs turistico

Guia acompanante de habla hispana

Guias locales para visitas panordmicas

Tarjeta de asistencia al vigjero

$1.000 Euros en dinero efectivo

El Plan No incluye:
Gastos No especificados

Tours opcionales

Propinas

Comidas No especificadas

Liamadas Telefénicas

Gastos Personales

Costos de Tramites para vigje y/o documentos (pasaportes, visas etc..)
Costos o penalidades derivadas de cambios de fecha y/o clase
Costos equipaje adicional

TEMPORADA: La temporada en que se redlizara este vigje serd entre julio de 2019
a junio de 2020, sujeto a programacién y disponibilidad de la agencia de vigjes.

FECHA DE REALIZACION DEL SORTEO: 06 de julio de 2019
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HORA: 6:00 P.M.

FECHA DE ENTREGA MAXIMA DEL PREMIO: 01 de junio de 2020, previa
comprobaciéon de las condiciones y requisitos por parte del ganador del sorteo
promocional.

PROCESO DE PARTICIPACION Y CONDICIONES:

Los clientes / compradores debidamente registrados en el sistema diseiado y
puesto a conocimiento publico para poder participar, deberdn readlizar los
siguientes procedimientos:

a. Podran participar en la estrategia comercial los clientes que hayan
comprado en los locales comerciales del centro comercial (incluidos
burbujas, kioscos techo, kioscos bar y Cine), por facturas de compras
acumuladas por un valor minimo de CIEN MIL PESOS MCTE ($100.000); se
excluye en esta oportunidad al local ancla JUMBO,

b. Se entregard un cupdén por cada cien mil pesos ($100.000) en facturas de
compra que se registren en el punto de informacion.

c. Los recibos de compra deben cormresponder Unicamente a las fechas
establecidas (06 de abril al 05 de julio de 2019).

d. En cada cupdn el cliente deberd Especificar obligatoriamente los
siguientes datos: 1) Nombres y Apellidos, 2) Fecha de nacimiento 3)
Direccién especifica y Barrio. 4) correo electrénico. 5) teléfono y/o celular
de contacto. Esta informacion estara sujeta a la politica de tratamiento de
datos del centro comercial. De la misma manera el cliente o usuario
aceptara y autorizara el uso de dicha informacién por parte del centro
comercial para promocionar sus eventos y/o sorteos promocionales y/o en
general, la informacién del centro comercial.

e. El sorteo se realizard el sabado 06 de julio de 2019 a las 6:00 pm en la
Plazoleta de eventos denominada Parque Caldas (lugar sujeto a cambios,
dependiendo a la logistica del sorteo). El sorteo contara con la presencia
de delegados de la Administracion del Centro Comercial y un
representante de la oficina de Protecciéon al Consumidor de la Alcaldia de
Popayan. No obstante este Ultimo en el caso de no presentarse, o de no
estar presente no invalidara el sorteo promocional ni el resultado arrojado,
de acuerdo con la mecdanica del mismo. Las urnas se cerraran a las 8:30pm
a las 6PM del dia 05 de julio de 2019.

f. No es necesaria la presencia del ganador del sorteo al momento de
celebracion del mismo.
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g. No se reconocerdn como facturas vdalidas para participar en el sorteo
promocional, las que correspondan a pago de servicios publicos,
transacciones bancarias o similares.

h. La administracion se reserva 100 cupones para los clientes registrados en su
CRM, bajo la actividad que ésta determine.

i. El ganador del sorteo serd el que este inscrito en la base de datos y en
cupobn o boleta seleccionada.

j- El premio se entrega a esta persona y ella serd quien defina a quienes
invita a disfrutar de los otros dos tiquetes que componen el Tour ofrecido
como premio.

k. Si el ganador llegare a realizar la venta de los tiquetes y/o su cesidon a
terceros distintos a él, Campanario Cenftro Comercial quedard
automdaticamente relevado de cualquier responsabilidad al respecto.

I. Igualmente el dinero ofrecido de $1.000 Euros se entregard en efectivo,
previa suscripcion de un documento por parte del ganador (previa
exhibicién de documento de identidad original, firma y huella dactilar).

Dindmica Comercial: Por cada cien mil pesos mcte ($100.000) de facturas
acumuladas iguales o superiores de los locales del centro comercial exceptuando
el local de JUMBO, desde el dia 06 de abril de 2019 y hasta las 8:30pm del dia 05
de julio de 2019, el cliente podrd reclamar un cupdn para participar en el SORTEO
PROMOCIONAL “VUELATE A EUROPA EN FAMILIA". Las facturas se registran desde
el 06 de abril de 2019, hasta el dia 05 de julio de 2019.

Paragrafo 1: En los puntos de informacién sélo se recibirdn facturas de venta, o los
cupones Campanario. Quedan excluidas érdenes de compra, promesas de
compra venta, certificados de compra, recibos de caja menor, cofizaciones,
pedidos, pagos de servicios publicos, pagos bancarios, pagos de tarjetas de
crédito, pagos de PILA, pagos de medicina pre pagada, pagos de telefonia
celular, facturas de expensas de administracién y/o relacionadas y compras
realizadas en el local JUMBO, asi como cualquier factura o documento
equivalente que no contenga la informacion suficiente que relacione la
adquisiciéon del producto o servicio con algin establecimiento comercial ubicado
en Campanario Centro Comercial.

Los datos de los participantes se inscribirdn en una base de datos, la cual estard
sujeta a la politica de tratamiento de datos del centro comercial, con la
posibilidad de consulta y/o correccidn y/o supresion por parte de los usuarios, a
través de la pagina WEB: www.campanariopopayan.com. %
UBICACION Puntos de Informacién: Los puntos de informacion estaran ubicados \l N
en la plazoleta San Francisco (plazoleta de bares) en el siguiente horario: lunes a ~ o
domingo de 10:00 am. a 8:30 p.m. Los horarios y sitios de atencion sone*
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enunciativos y, por lo tanto, podrdn ser modificados o reubicados por parte de
Campanario Centro Comercial. La administracion se reserva la activacion de
otros puntos de informacién fijos o méviles para facilitar el registro.

Condiciones especiales: )
Constituye condiciones especiales del sorteo registrado ante la GOBERNACION
DEL CAUCA, las siguientes:

1. En ningUn caso los ganadores del premio podrdan exigirle a la administracion de
Campanario Centro Comercial el cambio del premio.

2. Los Premios ofrecidos son Unicos e imremplazables y se entregaran en las
condiciones especificadas en este documento.

3. Los impuestos de registro, timbre, u otros que se generen por el premio deberdn
ser asumidos exclusivamente por el ganador. El valor del impuesto de la ganancia
ocasional sobre el valor del premio lo asumird Campanario Centro Comercial.

4. Bl premio serd entregado Unicamente a la persona declarada como
favorecida el dia del SORTEO, una vez verificado que cumple con los requisitos
establecidos en este reglamento.

5. CAMPANARIO CENTRO COMERCIAL, se reserva el derecho de entrega de
cupones a locales o patrocinadores que se vinculen a la campana “VUELATE A
EUROPA EN FAMILIA".

6. CAMPANARIO CENTRO COMERCIAL, podrd ampliar el tiempo de redencion de
facturas de acuerdo a dindmica o indicaciones del consejo de la administracién.
8. En ningUn caso se permitird la participacién de menores de edad. En caso de
incumplirse lo anterior y resultar seleccionado un cupdn o boleta con los datos
registrados de un menor de edad, serad declarado nulo y se repetird el sorteo con
la seleccién de ofro cupdn o boleta.

CONDICIONES GENERALES DEL SORTEO: 1. Podrdn participar todas las personas
naturales, mayores de edad, que hayan registrado sus facturas en el punto de
informacion y hayan cumplido con los requisitos y autorizando el uso de sus datos
en el punto de informacion a través de las herramientas CRM con las siguientes
excepciones: INHABILIDAD a) No pueden participar personas vinculadas bajo
contrato de prestacién de servicios o similares a la ADMINISTRACION de
Campanario CC. b} No participara el administrador del Centro Comercial y los
Consejeros quienes son personas naturales del consejo de administracion, ni
administradores y/o empleados de los locales de CAMPANARIO CENTRO
COMERCIAL, con cualquier forma de vinculaciéon de contrato. ¢} En caso de
verificarse que el ganador se encontraba bajo estos vinculos, el sorteo sera
anulado y el premio serG sorfeado nuevamente entre las personas que
participaron iniciaimente. d) Para el personal de la administracién: no podréan
participar parientes de primer grado de consanguinidad: madre, padre hijos e
hijas, segundo grado de consanguinidad: abuelos y abuelas, nietos y

hermanos y hermanas y primer grado de dafinidad: conyuge, padre y madr e
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cényuge (suegros), hijos e hijas aun cuando no sean hijos naturales, los hijos
propios de su cényuge que no sean suyos (entenados), para los casos de
adopcién, legalmente ejecutada se establecerd un parentesco de orden civil.

2. El ganador deberd presentar su documento de identidad original (cédula), el
RUT y demds documentos que se requieran para efectos de trdmite de
legalizacion del premio, ante la Administracion de CAMPANARIO C.C. No podrdn
los ganadores ser representados por otra persona, a excepcion de personas con
discapacidad, con tutor o curador o representante legal, la cual deberd ser
probada al momento de su acreditaciéon como ganador. 3. La entrega oficial del
premio se realizard hasta el 01 de junio de 2020, en horario de oficina. De no
reclamarse el premio en el término indicado anteriormente, el premio se
declarard desierto automdaticamente por la Administraciéon. 4. No aplica para
facturas expedidas en las ventas redlizadas en las zonas comunes por
concesionarios, oficinas, locatarios, fransacciones bancarias y/o pago de servicios
publicos u otros afines. 5. El premio se entregard en las instalaciones de
CAMPANARIO CC en la ciudad de Popayan. 6. Si el ganador del premio fuese
una empresa y no una persona natural, la factura de compra deberd estar
registrada con el Nit. y la razén social de la empresa y el premio le serd entregado
UNICAMENTE a su representante legal, previa confirmacién idénea y acreditacion
con el cerificado de cdmara de comercio respectivo. 7. Si el ganador y/o
preseleccionado del sorteo se encuentra fuera de la ciudad de Popaydan, los
gastos de traslado y afines del ganador y/o preseleccionado a dicha ciudad,
correran por su exclusiva cuenta. 8. El impuesto por ganancia ocasional sera
asumido por Campanario Centro Comercial de conformidad con lo previsto por
laley, 9. La participacion en esta estrategia da derecho a CAMPANARIO CC para
realizar el registro y uso de su imagen en el acto de premiacidn y relacionados a
la campana, y sus datos personales en los medios y formas que lo disponga, sin
derecho a compensacion alguna. 10. EXCLUSIONES: CAMPANARIO a través de la
Administracion, podrd decretar la exclusion del ganador que resulte del sorteo
para la campana “VUELATE A EUROPA EN FAMILIA " cuando se compruebe que
este no cumple con los requisitos para su participacion o se compruebe que se
encuentra dentro de las inhabilidades mencionadas. La decision de exclusidon no
requiere ninglun trdmite o acto adicional. 11. Publicidad: Este reglamento vy
cualquier modificaciéon al mismo se fijan de manera puUblica en el punto de
informacion y en la pagina de intermet de CAMPANARIO. 12. CAMPANARIO
CENTRO COMERCIAL se reserva el derecho de establecer y pronunciarse sobre
aquellas situaciones o circunstancias que no estén expresamente previstas en este
reglamento, reservandose asi mismo el derecho de establecer los mecanismos
pertinentes a solucionar cualquier circunstancia no prevista que sea ajena a su
voluntad.

AUTORIZACION PARA USO DE IMAGEN: CAMPANARIO CC hard un registro de 4
imagenes, videos o transmisiones en directo, en general para actividades

%)

Britlers
Cra. @ # 24AN - 21 « Tel. +57 (2)8353505 « campanariopopayan.com 60 'uen m«”
Ei © E2 CampanarioCentroComercial —?

CENTRO COMERCIAL




Mercadeo de los visitantes que serdn o podrdn ser publicadas en pagina web u
otros medios publicitarios.

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES: Al registrarse el cliente acepta
los términos y condiciones de la campafa y autoriza a campanario para
recolectar, usar, almacenar y procesar los datos de acuerdo a la politica de
tratamiento de datos personales que puede ser consultada en la pdgina web
campanariopopayan.com y con los principios de confidencialidad y reserva que
exige la ley. El cliente acepta que la informacién suministrada es veraz, completaq,
exacta y comprobabile.

SUSPENSION: CAMPANARIO se reserva el derecho de suspender la actividad
promocional por causa justificada, y en especial, cuando se detecte fraude o
manipulaciones en el proceso de participacion.

Para mayor informacién y para consultar los términos y condiciones del sorteo
promocional el participante podrad comunicarse al TEL. 8353505 y a la pagina web
campanarnopopayan.com

Popayan, abril 2019

MARIA CLARA ACEVEDO B.
CC#39.792.568 de Usaquén (Cundinamarca)

ADMINISTRADORA ;
PANARIO CENTRO COMERCIAL
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